
Capitolato speciale  d'appalto per la  fornitura,  il  noleggio,  l’installazione,  la  manutenzione
ordinaria e straordinaria di una postazione fissa omologata per il servizio di controllo della
sicurezza stradale attraverso il rilevamento elettronico delle infrazioni al codice della strada,
in  particolare  delle  violazioni  all'art.  142  del  C.d.S.,  nonché  la  fornitura  di  hardware e
software per la gestione del ciclo sanzionatorio, i servizi di back-office e front-office e l'attività
di stampa ed imbustamento delle sanzioni.
Lotto n. 1 CIG: 8848775023 

 
1. OGGETTO DELL'APPALTO

L'appalto  ha  per  oggetto  la  fornitura  a  noleggio,  l’installazione,  la  manutenzione  ordinaria  e
straordinaria di una postazione fissa omologata per il servizio di controllo della sicurezza stradale
attraverso  il  rilevamento  elettronico  delle  infrazioni  al  codice  della  strada,  in  particolare  delle
infrazioni di cui all’art. 142 del C.d.S., la fornitura di hardware e software per la gestione del ciclo
sanzionatorio,  i  servizi  di  back-office e  front-office e l'attività di  stampa ed imbustamento delle
sanzioni.
Tenendo conto delle finalità di sicurezza stradale e degli obiettivi già perseguiti dalla Provincia, la
fornitura a noleggio prevede n. 1 (una) postazione fissa di rilevamento elettronico delle infrazioni al
C.d.S., in particolare per la rilevazione dell'eccesso di velocità, sita sulla S.S.4 Salaria al km 62+600
circa (fatta  salva minima variazione della  chilometrica necessaria  in  sede  di  installazione degli
apparati elettronici). La predetta postazione sarà gestita esclusivamente dagli organi accertatori in
ordine a modalità, luoghi e tempistiche di svolgimento delle attività di controllo della viabilità e
sarà installata nel rispetto delle previsioni normative vigenti. L’eventuale modifica e/o revoca del
Decreto Prefettizio sul tratto di strada oggetto di rilevazione alle infrazioni al Codice della Strada,
comporterà il venire meno dell’oggetto dell’appalto.
L'appalto si compone delle seguenti prestazioni di forniture e servizi di cui si indicano di seguito
quantità stimata ed importi:

Descrizione delle prestazioni CPV Importo
Quantità

stimata

A

Servizio di noleggio, comprensivo del servizio di
manutenzione ordinaria e straordinaria e di assi-
stenza tecnica, di una strumentazione ad alimen-
tazione autonoma per la rilevazione di infrazioni

al Codice della Strada

75241100-8-0 Servizi
di Polizia

€
2.600,00
al mese

(a corpo)

36 mesi

B

Fornitura  di  hardware e  software  per  la
gestione  del  ciclo  sanzionatorio,  servizi  di
back-office e  front-office  e attività di stampa
ed imbustamento delle sanzioni.

72322000-8 Servizi di
gestione dati

€ 9,50
per ogni
sanzione
lavorata

(a
misura)

42.000
sanzioni

Importo a base di gara, IVA esclusa € 492.600,00

 



2. Nell’importo posto a base di gara sono inclusi anche gli oneri della sicurezza c.d. interferenziali,
non soggetti a ribasso, pari ad € 200,00 (come da DUVRI allegato).
3. I costi meramente stimati della manodopera ammontano ad € 120.000,00 nel triennio. 

4. L’affidamento in oggetto avverrà mediante procedura aperta ai sensi dell'articolo 60 del D.Lgs.
50/2016, con aggiudicazione secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai
sensi dell'articolo 95,

2. FINALITÀ

Il  Comando  di  Polizia  Provinciale,  in  relazione  alle  proprie  esigenze  organizzative,  intende
procedere  all’affidamento  di  quanto  in  oggetto  e  a  tal  riguardo  precisa  che  le  attività  di
accertamento  e  contestazione  delle  infrazioni  al  C.d.S.  saranno  espletate  esclusivamente  dagli
Agenti  appartenenti  al  Corpo  di  P.P.  (in  seguito  anche  la  "Stazione  Appaltante"  o
“l'Amministrazione").
 
 
3. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO

Nello  specifico  il  servizio  si  articola  nelle  prestazioni  individuate  di  seguito  e  nel  successivo
articolo 6 del presente capitolato:

1-  Fornitura  a  noleggio,  installazione,  manutenzione  ordinaria  e  straordinaria  di  n.  1
postazione fissa di rilevamento elettronico delle infrazioni al C.d.S. sita sulla S.S. 4 Salaria km
62+600 circa per la rilevazione della velocità istantanea (ex art. 142 del C.d.S.).
Lo  strumento  dovrà  essere  annualmente  tarato  con  oneri  a  carico  dell’impresa  aggiudicataria.
L'apparecchiatura dovrà essere in funzione secondo la calendarizzazione dei servizi  di controllo
della velocità comunicata alla Prefettura di Rieti relativamente alla SS4 Salaria direzione Roma. La
predetta  calendarizzazione,  approvata  dall'Osservatorio  per  la  Sicurezza  Stradale  del
15/04/2021 con successivo Decreto Prot. 3341/2020 Area III – Traffico Prot. Usc. 10720/2021,
prevede i seguenti orari di operatività della postazione approvati fino al 15/04/2022 e soggetti a
potenziali modifiche da parte della Prefettura U.T.G. di Rieti:

– dal lunedì al venerdì dalle ore 14:01 alle ore 07:59 del giorno successivo;
– sabato e domenica: dalle ore 08:00 del sabato in via continuativa fino alle ore 07:59 del

lunedì mattina.
L'apparecchiatura dovrà essere operativa nei predetti giorni e nelle seguenti fasce orarie e dovrà
consentire la gestione della relativa funzionalità da remoto (tramite rete internet o altra tecnologia)
ivi compresa l'attivazione della modalità “stand-by” secondo il predetto calendario.

CARATTERISTICHE DEL DISPOSITIVO
Il dispositivo offerto dovrà possedere le seguenti caratteristiche:

a) La postazione fissa di rilevamento elettronico dovrà funzionare in assenza di personale di
Polizia (non essendo una postazione presidiata ma di tipo fisso);
b) essere conforme alle norme urbanistico/edilizie ed essere autorizzata dall'Osservatorio per la
Sicurezza Stradale (con completamento delle connesse attività istruttorie preliminari a cura della
Ditta  entro il  termine di  20 giorni  dall'aggiudicazione e messa in  esercizio entro 10 giorni  dal
conseguimento delle autorizzazioni predette);
c) essere regolarmente omologato ed approvato dal Ministero competente relativamente alla
funzione di rilevamento automatico delle infrazioni di cui all'art. 142 C.d.S., senza la presenza degli
organi di polizia stradale;
d) essere omologato per la ripresa a tergo al fine di rispettare la privacy dei conducenti e degli
occupanti il veicolo ai sensi del  Reg. UE 2016/679. Il sistema dovrà consentire in automatico, per



agevolare il lavoro del personale addetto e per garantire la privacy degli utenti, di oscurare le aree,
le persone ed i veicoli visualizzati nel fotogramma/video non interessati dall'infrazione;
e) rilevare violazioni simultanee e multiple di veicoli in parallelo o accodati;
f) la postazione di rilevamento, la cui installazione risulta a totale carico dell'Affidatario, dovrà
essere di tipo fisso,  ancorata a terra con apposita  struttura non rimovibile  e  non suscettibile di
manomissione, nel rispetto della normativa vigente;
g) l'apparecchiatura deve essere alimentata mediante pannello fotovoltaico integrato munito di
batterie  di  accumulo  o  altro  sistema  di  alimentazione  (batterie  e  simili)  che  ne  consentano  il
funzionamento anche in caso di pioggia e/o condizioni meteo sfavorevoli per ventiquattro (24) ore
al  giorno  per  sette  giorni  su  sette  senza  necessità  di  allaccio  alla  rete  elettrica  secondo  la
calendarizzazione sopra menzionata, suscettibile di  eventuali  variazioni. L'apparecchiatura dovrà
comunque avere caratteristiche  tali  da consentire  l'eventuale  successiva alimentazione  mediante
allaccio diretto alla rete elettrica pubblica. Si precisa che i sistemi di alimentazione (fotovoltaico o
batterie) devono essere realizzati e resi operativi a cura e spese dell'appaltatore il quale deve altresì
provvedere  all'acquisizione  di  eventuali  autorizzazioni,  permessi,  nulla  osta  o  atti  di  assenso
comunque denominati necessari per la messa in esercizio sia dell'apparecchiatura che del sistema di
alimentazione. Eventuali costi di adeguamento per il funzionamento con allaccio alla rete elettrica
sono interamente a carico dell'affidatario;
h) In caso di apparecchiatura alimentata a  batterie spetta al contraente la sostituzione
periodica  delle  stesse  in  tempo  utile  per  garantire  la  continuità  di  esercizio  della  postazione.
L'interruzione, anche temporanea, della funzionalità dell'apparecchiatura per mancata sostituzione
delle batterie costituisce inadempimento dell'appaltatore e comporta la sospensione del canone di
noleggio per il tempo dell'interruzione se non dovuta a caso fortuito o forza maggiore; 
i) Dovrà essere possibile attivare e disattivare da remoto l'apparecchiatura presso il Comando
mediante adeguato  software, secondo le date e gli orari di attività della postazione autorizzati in
esito all'Osservatorio per la Sicurezza Stradale;
j) avere la possibilità di inserimento di più fasce orarie giornaliere di utilizzo o esclusione
nonché di rilevare limiti diversi per veicoli, motoveicoli e mezzi pesanti;
k) le immagini o i video prodotti dall'apparecchiatura dovranno essere trasferiti in automatico
all'unità centrale (server) posta presso il Comando di Polizia Locale e dovranno comunque essere
visibili  presso  tale  sede.  La  trasmissione  dei  dati  e  delle  immagini  dall'apparecchiatura  di
rilevamento al Comando e viceversa dovrà essere in grado di garantire la crittografia dei dati e delle
immagini stesse con crittografia a 16 bit o superiore. La trasmissione dei dati di cui sopra avverrà su
linea internet dedicata a cura del fornitore dotata di router e banda passante;
l) rilevare numero dei transiti, velocità istantanea, categoria veicolo, densità di traffico, indici
di  occupazione della  strada,  con accumulo locale  dei  dati  e  trasmissione dei  transiti  a  cadenza
prestabilita, programmati dalla stazione appaltante;
m) possedere la capacità di eseguire la lettura automatica della targa, in particolare a velocità
anche superiori a 150 Km/h;
n) essere dotati del riconoscimento automatico delle targhe nazionali ed estere programmabile
e aggiornabile in futuro a nuove configurazioni;
o) avere  la  possibilità  di  impiego  con  condizioni  climatiche  particolarmente  avverse  (forti
piogge, scarsa visibilità diurna, nebbia, etc.), in qualsiasi ora del giorno e della notte;
p) essere in grado di produrre un  documento atto all’accertamento della violazione da parte
dell’organo di polizia riportante: l’immagine del veicolo rilevato; la classe del veicolo, la località
della rilevazione; la data dell’accertamento espressa in ore, minuti e secondi; la velocità rilevata del
veicolo;  il  limite  di  velocità  del  tratto  di  strada  in  cui  è  avvenuta  la  violazione;  gli  estremi
dell’omologazione dello strumento; i riferimenti di verifica della taratura; la direzione di marcia;
q.  avere  un  controllo  remoto  delle  apparecchiature  di  campo,  al  quale  l'Ente  appaltante  possa
accedere, al fine di verificare le funzionalità, lo scarico dei dati delle infrazioni e la gestione totale
delle stesse;
r.  disporre  della  possibilità  di  trasmettere  risultati  delle  rilevazioni  automatiche  (informazioni



statistiche immagini, video-clip,  black-list) a centri di controllo differenti a seconda delle diverse
finalità;
s. deve essere dotato di sistema di rilevazione notturno a infrarossi in grado di non abbagliare i
veicoli  provenienti  dalla  corsia  opposta,  evitando  così  possibili  elementi  di  distrazione  per  gli
automobilisti.

SERVIZI DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE DELL'APPARECCHIATURA

La  ditta  aggiudicataria  dovrà  fornire  i  seguenti  servizi  e  le  seguenti  prestazioni  relativamente
all’assistenza e alla manutenzione dei dispositivi:
a)  servizio  di  assistenza,  manutenzione  sia  ordinaria  che  straordinaria  e  riparazione  delle
apparecchiature compresi gli eventuali danni vandalici o i danni derivanti da calamità naturali. In
caso  di  guasto,  rottura  o  malfunzionamento,  detto  Servizio  dovrà  attivarsi  entro  12  ore  dalla
chiamata  ovvero entro il  termine più breve offerto dal  concorrente in  sede di  gara.  Qualora la
riparazione della strumentazione non risultasse possibile, la stessa dovrà essere sostituita con altra
di  nuova  produzione  e  di  equivalenti  caratteristiche  e  prestazioni  entro  48  ore  dandone
comunicazione al Comando,  ovvero entro il termine più breve offerto dal concorrente in sede di
gara. Si precisa che i termini suddetti si intenderanno rispettati ove, allo spirare, sia concretamente
ripristinata l'operatività dell'apparecchiatura. Decorsi inutilmente i termini anzidetti,   l'obbligazione
del  pagamento del  canone di noleggio è  sospesa   fino all'effettivo ripristino della  funzionalità
del  l'apparecchiatura, salvo che l'appaltatore dimostri che l'inadempimento o il ritardo sono dovuti a
cause a lui non imputabili;
b) servizio di controllo e taratura da parte del costruttore o da parte di un centro SIT autorizzato,
con cadenza almeno annuale o inferiore se previsto dalla legge;
c) servizio di help desk telefonico e via e-mail per la risoluzione di eventuali problematiche tecniche
legate all’utilizzo delle apparecchiature di rilevamento e delle componenti software e hardware;
d) fornitura e gestione della connettività per la trasmissione dei dati rilevati dalle apparecchiature e
per il controllo remoto;
e) fornitura e posa in opera di segnaletica stradale di preavviso, secondo le prescrizioni dettate dal
Codice della Strada, nonché dalle indicazioni insindacabili determinate dalla Stazione Appaltante
riguardo al numero ed alla composizione dei cartelli stradali, compresa la manutenzione degli stessi
e la loro sostituzione in caso di danneggiamento;
f)  provvedere  all'implementazione  ed  all’operatività  dell'apparecchiatura  rispetto  al  software
gestionale  di  tutti  i  collegamenti  alle  banche dati  disponibili  per  la  ricerca  automatizzata  delle
informazioni  necessarie  per  l'espletamento  del  procedimento  sanzionatorio  (accertamento,
trasmissione dei verbali sanzionatori, ecc.);
g) La ditta dovrà attenersi al rispetto del progetto tecnico presentato in sede di offerta, tenendo
conto sia delle prestazioni minime capitolari che delle ulteriori migliorie offerte.

L'elaborazione  della  progettazione  esecutiva  relativa  all'apparecchiatura  è  a  carico  della  ditta
aggiudicataria e sarà oggetto di autorizzazione da parte dell'Ente proprietario della strada (ANAS
S.p.A.), nonché di autorizzazione urbanistica/edilizia (ove necessaria) del Comune ove insiste la
postazione (Comune di Torricella in Sabina, provincia di Rieti) con eventuale acquisizione di pareri
paesaggistici/idrogeologici di competenza della Regione Lazio.

Sono a carico della ditta appaltatrice e si intendono remunerate con il corrispettivo dell'appalto:
1) le spese relative alla progettazione tecnico-urbanistica e i relativi oneri connessi nel caso in cui
l'attrezzatura  di  rilevamento  delle  infrazioni  al  C.D.S.  da  collocare  sulla  SS4 Salaria  risultasse
soggetta  per  le  sue  caratteristiche  a  previa  autorizzazione  urbanistica/edilizia  del  Comune  ove
insiste la postazione (Comune di Torricella in Sabina, provincia di Rieti) con eventuale acquisizione



di pareri paesaggistici/idrogeologici di competenza della Regione Lazio;
2) le spese di installazione della postazione di rilevamento di cui sopra;
3) la manutenzione ordinaria e straordinaria delle attrezzature per la rilevazione delle infrazioni,
nonché  l'eventuale  sostituzione  delle  stesse  o  di  parti  di  esse  in  caso  di  manomissione,  furto,
incendio e/o vandalismo, mancato funzionamento dovuto a guasto o ad agenti atmosferici e forza
maggiore;
4) le spese relative a qualsiasi opera atta a rendere effettivo il funzionamento dell'apparecchiatura;
5)  le  spese  per  la  verifica  periodica  del  regolare  funzionamento  delle  apparecchiature  di
rilevamento con il rilascio dei relativi certificati di verifica e taratura;
6) le spese per l’acquisto, l’installazione, e la manutenzione ordinaria e straordinaria, la sostituzione
anche  in  caso  di  atti  vandalici  della  cartellonistica  di  preavviso,  previa  approvazione  e
autorizzazione preliminare dell'Anas Spa quale ente proprietario della strada.

É data facoltà alla ditta aggiudicataria di sostituire nel tempo le apparecchiature installate con altre
più prestazionali, a condizione che esse siano regolarmente omologate e rispettino tutti i requisiti
previsti nel presente capitolato d'appalto, previo nulla osta del Comando di Polizia Locale e senza
alcun onere aggiuntivo.
La ditta aggiudicataria è tenuta alla sostituzione dell'apparecchiatura con altra omologata ai sensi
della  normativa  vigente,  qualora  la  precedente  non  risultasse  più  omologata  o  omologabile  in
conseguenza di disposizione di legge sopravvenute, senza oneri o spese a carico della Provincia di
Rieti.

2-  Fornitura dei  hardware e software per la gestione del ciclo sanzionatorio, attività di back-
office e front-office, stampa ed imbustamento dei verbali, con la possibilità di verifica in ogni
fase di tutti i procedimenti sanzionatori irrogati, riguardanti tutte le violazioni al Codice della
Strada e con particolare riferimento a quelle elevate ai sensi degli artt. 142 e 126 bis.
Si precisa che per “sanzione lavorata” si intende l'intero pr  ocedimento sanzionatorio conseguente
all'accertamento dell'infrazione comprensivo di tutte le prestazioni affidate comunque connesse alla
gestione del relativo ciclo sanzionatorio a prescindere dalla quantità di atti e operazioni necessarie.

FORNITURA  DI  HARDWARE E  SOFTWARE  PER  LA  GESTIONE  DEL  CICLO
SANZIONATORIO

Nello specifico la fornitura dell'hardware e del software gestionale deve consentire:

a) l'acquisizione dei dati e delle immagini rilevati dall'apparecchiatura di campo e  la validazione,
da parte dell’organo accertatore, delle infrazioni rilevate dal sistema per l'avvio del successivo iter
sanzionatorio. Nel servizio è compresa la formazione, l'assistenza e la manutenzione ordinaria e
straordinaria del software stesso.
Sono a carico del fornitore eventuali licenze  software per il sistema operativo e altri  software di
terze parti necessari per il funzionamento dell'applicativo fornito. Il software fornito per la gestione
dei  dati  da  parte  degli  operatori  dovrà  essere  implementato  in  ambiente  web  e  consentire
visualizzazione,  trattamento  e  validazione  degli  accertamenti.  Qualora  il  software sia  reso
disponibile in cloud come da prescrizioni di AgID, i costi di licenza per l’intera filiera del software
(software  gestionale e sue componenti,  sistema operativo, database, eventuali moduli  software  e
librerie collegate, software e strumenti per il backup e la continuità operativa), sia quelli dei servizi
cloud di  connettività  e  di  assistenza  e  manutenzione  inerenti  al  software sono  a  carico
dell’appaltatore. La soluzione  cloud  adottata dovrà garantire adeguati livelli prestazionali per gli
uffici e il pubblico, compresi i fruitori dei servizi  online, nonché di scalabilità, sicurezza e tutela
della riservatezza dei dati della Provincia di Rieti. Dovrà inoltre essere assicurata congrua capacità



di banda.
L'aggiudicatario  dovrà  fornire  n.  3  postazioni  di  lavoro  complete  di computer con  sistema  in
dotazione  windows 10 pro comprensivo di  software  necessario alla gestione di tutta la procedura
gestionale del ciclo sanzionatorio. In particolare:

- n. 1 postazione verrà destinata in via principale alla visione in tempo reale degli eventi
registrati, la validazione delle infrazioni rilevate e l'avvio del successivo iter sanzionatorio;
-  n. 1 postazione sarà destinata alla gestione di tutta la procedura atta a consentire agli
incaricati lo svolgimento delle attività di back-office come da capitolato;
- n. 1 postazione di lavoro sarà dedicata alla gestione di tutta la procedura atta a consentire
agli incaricati l'attività di front-office.

b) l’individuazione dei dati anagrafici dell’intestatario del veicolo che ha commesso la violazione
mediante apposito interfacciamento con ogni utile collegamento telematico o banca dati in uso al
Comando, quali Ex MCTC, Servizio ACI, Registro INI PEC per professionisti o P.A. Qualunque
altro  servizio  indispensabile  all'ottenimento  dei  suddetti  dati  dovrà  essere  nella  disponibilità
dell’appaltatore;
c) la ricerca di PEC associate al trasgressore e/o obbligato in solido sulle banche dati nazionali
INIPEC e INDICE PA secondo quanto previsto dalla normativa vigente. Nel caso al trasgressore o
obbligato  in  solido  sia  associato  un  indirizzo  PEC  si dovrà  produrre  il  verbale  sanzionatorio
informatico  che  sarà  sottoscritto  con  firma  avanzata  a  cura  del  verbalizzante  secondo  quanto
previsto dal Codice dell'amministrazione digitale. Il software fornito deve consentire la creazione e
la sottoscrizione dei verbali e della notifica in formato elettronico con firma digitale,  inoltre tali
verbali  dovranno  essere  registrati  e  protocollati  nel  sistema  di  gestione  documentale  dell'Ente
utilizzando web-services. Si precisa che le notifiche via PEC dovranno avvenire per il tramite di una
casella di posta elettronica certificata intestata al Comando fornita a cura dell'aggiudicatario, casella
che abbia capienza idonea allo svolgimento del servizio di notifica;
d) la  preparazione  e  la  formattazione  del  flusso  di  dati  per  la  stampa  dei  verbali  in  A4,
formato .pdf, tramite  server di stampa convenzionato con l’impresa aggiudicataria o in proprio,
apposizione del codice a barre per il  tracking  postale, abbinamento di n. 2 Avvisi di Pagamento
PAGO-PA, uno con l’indicazione della somma pari al minimo della sanzione edittale ed il secondo
con la riduzione su tale somma del 30%, imbustamento,  formazione distinta postale e spedizione
degli atti come richiesto dalla stazione appaltante;
A tale ultimo riguardo, si precisa che il servizio di notificazione nel territorio nazionale/estero e
regionale  è  oggetto  di  affidamento  dei  Lotti  n.  2  e  3  della  presente  procedura  di  gara, con
conseguente  possibilità  di  n.  2  diversi  aggiudicatari  del  servizio  medesimo. A  tal  fine,
l’aggiudicatario del presente servizio deve garantire la stampa e l’imbustamento delle sanzioni in
plichi ad uso spedizione, nonché la preparazione per la consegna agli addetti alla notificazione,
entro il termine di 7 giorni dal completamento dell'attività di accertamento della violazione ad opera
del Comando di Polizia Locale e con predisposizione di idonea distinta indicante gli atti trasmessi a
fine di notifica da consegnare al notificatore;
L’appaltatore deve garantire la predisposizione dei plichi suddivisi in ragione delle due possibili
aree  di  destinazione,  Regione  Lazio  e  restante  territorio  nazionale+estero,  attraverso  la  misura
ritenuta più consona. Il/I notificatore/i incaricato/i dovranno infatti ritirare le stampe predisposte e
di propria spettanza ai fini della notifica presso la sede operativa dell'aggiudicatario del presente
appalto con cadenza almeno settimanale;
e) la digitalizzazione di tutta la documentazione comprovante l'avvenuta notificazione del verbale
di accertamento e delle eventuali compiute giacenze, nonché la digitalizzazione completa di tutti gli
atti relativi all'iter della sanzione, comprese eventuali rinotifiche, atti di eventuali ricorsi etc.;
f) la raccolta delle istanze di annullamento o di sgravio, predisposizione istruttoria e del relativo
provvedimento di annullamento o sgravio che l'Amministrazione dovrà adottare;
g) la registrazione e la rendicontazione dei pagamenti, effettuati con Avviso di Pagamento PAGO-
PA. La stazione appaltante fornirà all’appaltatore appositi user id e password non dispositivi per lo
scarico dei dati.



h) Il pagamento delle sanzioni dovrà avvenire secondo la seguente modalità:
 attraverso sistema di pagamenti elettronici PAGO-PA su c.c.p. Intestato alla Provincia di

Rieti, salvo diverse modalità di pagamento previsti   ex l  ege  . A tal fine si specifica che il
servizio  PagoPA viene  svolto  quale  partner  tecnologico  della  Stazione  Appaltante  dalla
Banca  Intesa  San  Paolo  che  ha  quale  operatore  di  riferimento  l'impresa  “Engineering
Ingegneria Informatica S.p.A.” con sede in Via della torre degli Agli n. 48 – 50127 Firenze.

Tale modalità di pagamento dovrà essere chiaramente indicata sul verbale di accertamento inviato ai
trasgressori.
i) di verificare in tempo reale il lavoro in via di svolgimento da parte dell’impresa aggiudicataria, di
poter  intervenire,  correggere,  modificare,  eliminare,  archiviare  ed  ogni  altra  attività  di  ufficio
secondo una gradazione gerarchica di livelli operativi. Di ogni accesso ed operazione gestionale il
sistema deve registrare traccia ed autore;
l)  la  comunicazione  al  Responsabile  del  Servizio  o  Suo  incaricato  dei  casi  di  applicazioni  di
sanzioni  accessorie,  con  particolare  riferimento  a  quelle  previste  dall’art.  126  bis del  Decreto
Legislativo 30 aprile 1992 n. 285 e successive modificazioni, relativo  data entry elaborazione e
stampa;
m) la gestione delle Sanzioni accessorie (sospensione della patente) con relativa generazione del
documento, predisposizione per la stampa del documento e relativa digitalizzazione;
n) la preparazione e la gestione dei verbali ex 126-bis, 2° comma;
o)  gestione  delle  comunicazioni  dei  dati  del  trasgressore,  effettivo  conducente  del  veicolo  al
momento della commessa violazione, con relativo inserimento del trasgressore, predisposizione alla
ristampa per la rinotifica, digitalizzazione documento;
p)  la  generazione  della  comunicazione  al  Prefetto  riguardante  la  sospensiva  della  patente,  con
relativa digitalizzazione del documento;
q) la digitalizzazione dei documenti cartacei relativi ai procedimenti amministrativi e decurtazione
del punteggio sulla patente di guida in corso fatti pervenire dagli utenti a qualsiasi titolo (moduli,
comunicazioni  varie,  aggiornamenti  proprietà,  etc.)  e  collegamento  indicizzato  degli  stessi  al
relativo fascicolo/scheda del verbale raggiungibile attraverso il sistema gestionale;
r) la gestione dei procedimenti complementari, laddove dall’originario verbale scaturiscano ulteriori
eventuali  contestazioni  di  violazione  del  Codice  della  Strada,  come,  ad  esempio,  il  mancato
aggiornamento del titolo di proprietà o la mancata esibizione di documenti;
s)  la  predisposizione  di  un  idoneo  collegamento  in  cloud al  sito  ufficiale  dell'Ente  per  la
consultazione dei verbali e dei relativi fotogrammi da parte dell'utenza. L'interessato potrà ricercare
il verbale con l'inserimento di almeno tre informazioni univoche presenti nel verbale sanzionatorio
ricevuto al fine di garantire la riservatezza in ottemperanza alla normativa sulla privacy vigente;
t) l'ottemperanza alla normativa sulla privacy nel gestire le informazioni raccolte per l'espletamento
dei servizi offerti;
u) la predisposizione degli atti relativi alle rinotifiche per comunicazioni del locatario sia nazionali
che  estere  (ditte  di  autonoleggio),  nonché  alle  rinotifiche  per  assenza,  irreperibilità  o  non
conoscenza del destinatario;
v) la gestione delle notifiche tramite messo del comune dell'ultima residenza;
w) la gestione della fascicolazione e la gestione dell’archivio presso il Corpo di Polizia Provinciale,
con esclusione delle operazioni di validazione;
x) la gestione integrata del contenzioso attraverso lo sviluppo a supporto degli Uffici della Stazione
appaltante  di  controdeduzioni  per  i  ricorsi  al  Prefetto  di  Rieti  con  collegamento  diretto  al
programma in uso della Prefettura di Rieti – sistema SANA.

L’impresa Aggiudicataria, anche tramite dati deducibili dal sistema  software di gestione del ciclo
sanzionatorio, dovrà informare con un prospetto formale almeno trimestralmente l'Amministrazione
sul  numero  dei  verbali  non  pagati  o  pagati  parzialmente  dai  trasgressori/obbligati  in  solido
indicandone i relativi dati, affinché il Comando possa attivare le procedure di riscossione coattiva.
L’impresa aggiudicataria, per lo svolgimento delle attività affidate, deve emettere gli atti secondo le



indicazioni  e  le  modalità  determinate  dalla  Stazione  Appaltante.  Detti  atti  dovranno  avere  la
possibilità di essere notificati con la firma digitale da personale successivamente individuato.
L’utilizzo del software di gestione fornito dovrà essere garantito al Comando fino alla definizione
delle procedure di tutti i processi verbali elevati sino al termine della durata dell’appalto, senza
pretesa di ulteriori oneri a carico della Stazione Appaltante per la fase conclusiva.
L’uso  del  sistema informatico  deve  essere  assistito  telefonicamente  da  personale  qualificato  in
favore degli operatori della Stazione appaltante messo a disposizione dall’Impresa aggiudicataria ed
operativo almeno dalle ore 8:30-13:00 nelle giornate di lunedì, mercoledì e venerdì, e dalle 8:30-
13:00 e dalle 14:30-17:00 il martedì e giovedì;

GESTIONE DEL CONTENZIOSO

L’aggiudicatario dovrà assistere il personale di P.L. nello studio della pratica e nello sviluppo delle
controdeduzioni  e formazione delle  note difensive,  relativamente alle  contravvenzioni  elevate  a
decorrere dalla data di affidamento del servizio di cui al presente appalto  contro le quali è stato
proposto ricorso al Prefetto gestito dal Comando mediante accesso al sistema SANA. La predetta
assistenza dovrà essere garantita nello studio della pratica e nello sviluppo delle controdeduzioni e
formazione delle note difensive anche relativamente ai ricorsi presentati dinanzi al Giudice di Pace.
La rappresentanza in giudizio dinanzi al Giudice di Pace sarà assicurata da personale della Stazione
Appaltante.
Per tutti i ricorsi l’aggiudicatario dovrà provvedere allo svolgimento delle seguenti ulteriori attività:
1) registrazione dei ricorsi presentati ai diversi Organi competenti nel software gestionale;
2) acquisizione ottica di tutti  i  ricorsi  (inclusi  al  Giudice di  Pace)  e inserimento nel  “fascicolo
informatico del verbale”;
3) registrazione degli esiti dei ricorsi (pagamenti, rateizzazioni o eventuale iscrizione a ruolo della
somma non pagata) e inserimento nel “fascicolo informatico del verbale”;
4)  predisposizione  delle  lettere  da  inviare  in  Prefettura  in  caso  di  ricorsi  con  proposta  di
archiviazione da parte del C.P.

PERSONALE A DISPOSIZIONE DEL COMANDO

L'aggiudicatario dovrà fornire anche:  
 Servizio  di  front-office nelle  fasce  orarie  di  ricevimento  del  pubblico  che  saranno

comunicate dal Comando di Polizia Provinciale;
 assistenza  telefonica,  per  garantire  servizio  di  efficienza,  dal  lunedì  al  venerdì  escluso

sabato, domenica e festivi di ogni settimana;
  assistenza all’utenza per riscontro quesiti e chiarimenti inviati con P.E.C. e/o mail.

L’aggiudicatario dovrà mettere a disposizione del Comando di P.L. proprie unità lavorative. Più
precisamente a decorrere dall’attivazione del servizio, l’aggiudicatario dovrà mettere a disposizione
dell’Ente due unità lavorative per un montante ciascuna di almeno 20 ore settimanali.  È tuttavia
data facoltà alla ditta aggiudicataria di modulare le ore lavorative richieste con due oppure con una
sola unità di personale, purché si assicuri il monte ore di totali 40 ore di servizio richieste. Qualora
nel  corso  dell'anno  (e  quindi  fino  al  31.12  di  ogni  anno,  in  quanto  ai  fini  di  tale  computo  il
conteggio si azzera ogni inizio anno) il numero di verbali sia superiore a 14.000, l’aggiudicatario
dovrà mettere a disposizione dell’Ente un ulteriore montante di 20 ore settimanali.
Qualora  per  qualsiasi  ragione  il  numero  dei  verbali  elevati  sia  inferiore  a  quello  previsto,
l'aggiudicatario può ridurre proporzionalmente,  previo accordo scritto  con l'Amministrazione ed
anche  per  alcuni  limitati  periodi  di  tempo,  le  ore  di  impegno  set  timanale  delle  proprie  unità
lavorative purché sia in ogni caso mantenuta la normale efficienza dei servizi.
L'Impresa aggiudicataria è sottoposta a tutti gli obblighi, verso i propri dipendenti, risultanti dalle
disposizioni legislative, contrattuali e regolamentari vigenti in materia di lavoro e di assicurazioni
sociali, ed assume a suo carico tutti gli oneri relativi.
Sono a carico della ditta appaltatrice e si intendono remunerate con il corrispettivo dell'appalto:



1) le  spese  per  l'attività  di  formazione  del  personale  di  Polizia  Locale  preposto
all'utilizzazione del software per le attività esclusivamente demandate ad organi accertatori
ai sensi della vigente normativa. La Ditta aggiudicataria dovrà infatti effettuare un corso di
formazione al personale del Comando per il corretto utilizzo del sistema software messo a
disposizione;
2) le spese di installazione e manutenzione delle apparecchiature hardware e software
in dotazione del Comando per la gestione dell'iter sanzionatorio.

3- Sanzioni a carico di veicoli con targa estera ovvero soggetti con sede o residenti all’estero.

All’impresa aggiudicataria è richiesto di:
a) gestire la richiesta dei dati anagrafici completi di residenza e/o domicilio estratti tramite
il punto di contatto nazionale, dai registri automobilistici, o richiesti ad autorità Consolari o
Ministeriali estere, dei destinatari delle sanzioni residenti o domiciliati in uno stato facente
parte dell'Unione Europea o in altro stato estero, qualora la vigente legislazione lo consenta,
ai fini dell'adempimento dei compiti pubblici conferiti;
b)  predisporre  il  testo  delle  sanzioni  amministrative  dei  soggetti  stranieri  ai  sensi  della
vigente normativa in materia, in Italia e presso ciascuno stato estero ed altre Convenzioni o
Accordi Internazionali in essere, secondo le modalità ivi previste, nella lingua locale o in
una delle lingue ufficiali della comunità internazionale con tutte le informazioni attinenti le
sanzioni stesse;

c) Procedere alla stampa, all’imbustamento e alla consegna al notificatore secondo le modalità ed i
tempi  indicati  nel  paragrafo  “FORNITURA  DI  HARDWARE E  SOFTWARE  PER  LA
GESTIONE DEL CICLO SANZIONATORIO”

4. IMPORTO DELL'APPALTO

L’importo dell’appalto è pari ad  € 492.600,00 oltre IVA ed è stato stimato tenendo conto della
durata (36 mesi), del costo per il noleggio dell'apparecchiatura, compresa manutenzione ordinaria e
straordinaria, e del costo per la gestione dei procedimenti sanzionatori. 
A tal proposito si evidenzia che dai dati risultanti dal numero dei verbali annuali elevati nell’ultimo
triennio  di  attività  della  postazione  di  rilevamento  menzionata,  nonché  dall'attività  di
calendarizzazione dei servizi sulla S.S.4 Salaria con direzione Roma come stabilita dalla Prefettura
di Rieti in compatibilità con i servizi di altri Comandi di Polizia,  risulta che il numero totale
presunto  dei  procedimenti  sanzionatori  da  affidare  all'aggiudicatario  nel  periodo  di
riferimento sarà pari a circa 14.000 verbali/annui.

I compensi a base di gara, soggetti esclusivamente a ribasso, sono stabiliti come segue:
A) il canone mensile per il noleggio del dispositivo di rilevamento automatico delle violazioni

dell’Art. 142 C.d.S. e per le attività di installazione e manutenzione periodica ordinaria e
straordinaria è stabilito in € 2.600,00 (duemilaseicento/00) più IVA per 36 mensilità;

B) per  la fornitura di  hardware e  software  per la gestione del ciclo sanzionatorio,  i servizi di
back-office e  front-office e l'attività  di  stampa  ed  imbustamento  delle  sanzioni, il
compenso a base d’asta è di € 9,50 (nove/50) più IVA  per ciascun atto di accertamento delle
violazioni stampato e predisposto per la consegna al notificatore postale e per ciascuna volta
in cui tale operazione avviene. Detto compenso retribuisce tutti gli oneri dell’appaltatore per
le prestazioni dovute.

L'Amministrazione si riserva la  facoltà di rinnovare il contratto, agli stessi patti e condizioni



vigenti, per ulteriori anni due (2) e per un importo massimo stimato di ulteriori Euro 328.400,00,
oltre IVA. 

Ai fini dell’art. 35, comma 4, del Codice, il valore massimo stimato dell’appalto, compreso  l’even-
tuale rinnovo è pari ad Euro  821.000,00 oltre IVA.

L'appalto deve intendersi “a corpo” per le prestazioni di fornitura a noleggio sub A) ed “a misura”
per il servizio sub B). L’appalto riguarderà tutte le attività descritte dal presente capitolato senza che
l'aggiudicatario possa opporre riserva alcuna. I valori complessivi sopra indicati sono frutto di una
stima  approssimativa  che  l'appaltatore  accetta  senza  riserve  restando  esclusa  ogni  e  qualsiasi
responsabilità della committente qualora i procedimenti affidati nel periodo di tempo di vigenza
contrattuale siano inferiori alla consistenza indicata. Sull’importo a base d’asta, il concorrente in
sede di gara potrà esprimere esclusivamente offerte  al ribasso rispetto al prezzo unitario posto a
base d’asta. Sono escluse offerte alla pari o al rialzo.

Procedura per l'individuazione degli offerenti – Criterio di aggiudicazione.
L'individuazione degli offerenti avverrà mediante procedura aperta ai sensi dell'art. 60 del D.Lgs. n.
50/2016,  assumendo,  quale  criterio  di  aggiudicazione,  quello  dell’offerta  economicamente  più
vantaggiosa ai sensi dell’art. 95 del Codice, secondo quanto previsto dal disciplinare di gara.

 
5.DURATA

La  durata  del  contratto  in  oggetto  è  di  anni  tre  (3)  decorrenti  dalla  messa  in  esercizio
dell'apparecchiatura di rilevazione.  L'Amministrazione si  riserva la  facoltà di  il  contratto,  agli
stessi patti e condizioni vigenti,  per ulteriori anni due (2),  e per un importo massimo stimato di
ulteriori  Euro 328.400,00  oltre IVA,  previa  comunicazione  all’appaltatore  mediante  posta
elettronica certificata almeno 3 (tre) mesi prima della scadenza del contratto originario. 
La  durata  del  contratto  in  corso  di  esecuzione  potrà  inoltre  essere  prorogata per  il  tempo
strettamente necessario alla conclusione delle procedure necessarie per l’individuazione del nuovo
contraente ai sensi dell’art. 106, comma 11, del Codice, e comunque per  una durata massima di
mesi sei (6)  .

In entrambe le ipotesi di rinnovo e di proroga di cui ai commi precedenti, il contraente è tenuto al-
l’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni vigenti.

6.MODALITÀ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Tutte le attività descritte nel presente capitolato, complementari e derivate dal presente affidamento,
sono  da  intendersi  quali  attività  meramente  materiali  a  supporto  delle  specifiche  attribuzioni
funzionali riservate alla Stazione Appaltante e, pertanto, sono da ritenersi esplicitamente escluse
tutte  le  fasi  dell’accertamento  delle  violazioni  e  relativi  verbali  nonché ogni  potere  decisionale
capace di modificare l’ordinario processo amministrativo delle pratiche. 
Tutto ciò premesso, l’Affidatario dovrà:
1. essere dotato di una propria idonea struttura organizzativa per lo svolgimento delle prestazioni,
dotata  di  personale  qualificato  e  di  esperienza,  con  predisposizione  anche  al  rapporto  con  il
pubblico,  in  grado  di  seguire  le  procedure  dell’iter appaltato  di  ciascun  procedimento
amministrativo, nessuna fase esclusa, in un’ottica di unicità, legittimità, economicità e trasparenza;
2.  provvedere  all’attivazione  del  sistema  gestionale,  nonché  alla  necessaria  formazione  del
personale utilizzatore dello stesso;
3. assicurare,  di norma e fatte salve evenienze ad esso non attribuibili  (a titolo esemplificativo:
assenza della targa dalle banche dati, mancate risposte di Enti o Soc. di locazione, ritardi della P.M.,



etc.),  la  corretta  e  puntuale  predisposizione  dei  verbali;  l’Affidatario  dovrà  svolgere
tempestivamente ogni attività volta a garantire il corretto ritiro dei plichi stampati ed imbustati ad
opera dell'addetto/i alla notificazione;
4. procedere, su impulso dato dalla Stazione Appaltante, all’espletamento di tutte le incombenze
collegate ai provvedimenti ex art. 126-bis del C.d.S. mediante gestione documentale digitale dei
moduli  e  dei  documenti  fatti  pervenire  dai  proprietari  dei  veicoli,  preparazione  e  gestione  dei
verbali  ex  126-bis,  2°  comma  del  C.d.S.,  preparazione  dei  file  con  l’elenco  dei  punteggi  da
decurtare al competente ufficio DTT;
5.  impegnarsi,  su  segnalazione  della  Stazione  Appaltante,  e  comunque  entro  90  giorni
dall’attivazione effettiva del servizio, a rivedere e riorganizzare le proprie prestazioni che presentino
anomalie operative, al fine di migliorare l’intero servizio;
6.  garantire  l’adempimento  delle  obbligazioni  assunte  secondo  i  criteri  di  diligenza  qualificata
connessa all’esercizio in via professionale dell’attività di gestione del servizio offerto;
7. osservare e rispettare le norme legislative e regolamentari vigenti ed emanate in materia, nonché
deliberazioni e determinazioni assunte dagli organi istituzionali dell’Ente;
8.  osservare  e  rispettare  le  modifiche  o  le  innovazioni  legislative  che  nel  periodo  contrattuale
dovessero intervenire;
9.  improntare la propria attività a principi di  efficacia,  efficienza,  economicità,  semplificazione,
trasparenza e buon andamento della pubblica amministrazione;
10. assicurare che i dati raccolti saranno oggetto di trattamento ai soli fini dell’espletamento della
presente procedura di gara nel rispetto delle prescrizioni previste dal Regolamento UE 2016/679
(GDPR). Titolare del trattamento dei dati è la Provincia di Rieti;
11. impiegare personale adeguatamente formato, qualificato e comunque qualitativamente idoneo
allo  svolgimento  dell'incarico;  dovrà  inoltre  essere  quantitativamente  sufficiente  a  garantire  la
gestione delle attività oggetto del presente capitolato e del disciplinare di gara. Il personale, assunto
in base alle vigenti norme in materia ed inquadrato nel settore al quale appartiene la Ditta, sarà a
completo ed esclusivo carico di quest'ultima, senza alcun onere di qualsiasi tipo per la Stazione
Appaltante. Tutti gli addetti alle operazioni dovranno essere muniti di tesserino di riconoscimento
prodotto  dalla  Ditta.  Il  personale  dell'impresa,  durante  il  servizio,  dovrà  mantenere  contegno
riguardoso e corretto;
12.  sostenere  il  costo  del  proprio  personale  e  della  predisposizione  delle  postazioni  di  lavoro
necessarie per l'espletamento dell'attività e della relativa formazione;
13. rendere conto, attraverso la redazione di un Report Tecnico – Contabile, delle proprie attività
trimestralmente, anche su supporto informatico;
14. trasmettere, trimestralmente, attraverso la redazione di un Report Tecnico – Contabile, l'elenco
dei soggetti che non hanno provveduto ad effettuare il regolare pagamento delle somme dovute
secondo i termini indicati nel verbale notificato;
15. al termine dell'appalto,  provvedere, a suo totale carico, a consegnare alla Provincia di Rieti la
banca dati completa, utilizzando formati  standard aperti e/o database  open source, includendo la
documentazione  relativa  alla  struttura  del  database  e  i  documenti  prodotti  per  conto
dell’Amministrazione,  con  le  modalità  che  verranno  definite  tra  l’aggiudicatario  e
l’amministrazione al momento della conclusione del contratto;
Qualora  per  motivi  non  dipendenti  dalla  volontà  di  questa  Amministrazione,  derivanti  da
sopravvenute disposizioni normative o giuridiche,  si dovesse procedere alla sospensione parziale o
totale,  temporanea o definitiva del servizio oggetto dell'appalto,  la ditta aggiudicataria non avrà
diritto  ad alcun indennizzo oltre le somme derivanti  dai corrispettivi  dei  verbali  la cui  notifica
risulterà  andata  a  buon  fine,  nonché  dei  noleggi  delle  apparecchiature,  fino  alla  data  della
sospensione  suddetta.  Qualora  la  sospensione  sia  definitiva,  si  procederà  alla  risoluzione  del
contratto e l'impresa aggiudicataria dovrà ritirare le apparecchiature montate ripristinando lo stato
dei luoghi. Nel caso in cui la sospensione risultasse temporanea, alla ditta appaltatrice verrà sospeso
il servizio attraverso la redazione di idoneo verbale di sospensione dei tempi contrattuali, senza che
la stessa possa vantare alcun credito nei confronti di questa Amministrazione.  Appena siano venute



a cessare le cause della sospensione, viene disposta la ripresa dell’esecuzione, con la redazione di
un apposito verbale recante l’indicazione del nuovo termine contrattuale. 

 
9. ADEMPIMENTI DELL'AMMINISTRAZIONE

La Stazione appaltante si impegna a:
1. fare quanto necessario per consentire la più rapida, spedita ed efficace prestazione dei servizi, a
svolgere ogni attività e  a prestare  ogni collaborazione al  fine di  rendere possibile  ed agevolare
l’adempimento da parte dell’Affidatario, in ossequio agli obblighi di cooperazione;
2. consentire agli operatori del front-office/back-office attivato dall'Impresa Aggiudicataria, di poter
accedere  al  sistema  di  protocollazione  dell'Amministrazione  avendo  un'area  dedicata  che  gli
consenta di ricevere ed inviare documentazione inerente al Servizio in argomento;
3. consentire la visualizzazione del c.c.p. destinato al pagamento delle sanzioni di cui al presente
servizio, per la valutazione e l’analisi dei pagamenti effettuati dall'utenza;
6.  consentire  l’accesso  alle  banche  dati  istituzionali  per  l’effettuazione  della  ricerca  dei  dati
anagrafici/residenza dell'intestatario del veicolo che ha commesso la violazione.

10. INADEMPIENZE CONTRATTUALI E RELATIVE PENALI
 
Salvo  i  casi  di  risoluzione  del  contratto  e  ferma  restando  la  sospensione  dell'obbligazione  del
canone di noleggio ove previsto, l'inadempimento delle seguenti obbligazioni contrattuali da parte
dell'appaltatore  comporta  l'applicazione  delle  penali  nella  misura  di  seguito  stabilita,  salvo  il
risarcimento dei maggiori danni: 

– Euro 150,00 (centocinquanta/00) per ogni giorno di ingiustificata assenza di ogni unità di
personale fornita dall'appaltatore come descritta nel presente capitolato e nell’offerta tecnica
presentata in sede di gara;

– Euro 150,00 (centocinquanta/00) per ogni giorno di ingiustificato ritardo nel ripristino della
totale  o  parziale  funzionalità  dell'apparecchiatura  di  rilevazione  fintanto  che  l'Ente  non
dichiari di avvalersi della relativa clausola risolutiva;

– Euro  150,00  (centocinquanta/00) per  ogni  giorno  di  accertato  malfunzionamento,  anche
parziale,  dell'hardware o  del  software forniti  dall'appaltatore  che  abbia  comportato
l'impossibilità di procedere ad una o più operazioni comunque ricomprese nei procedimenti
di irrogazione delle sanzioni. La penale si applica per ogni giorno di ritardo nel ripristino
della funzionalità della strumentazione rispetto ai termini previsti nel presente capitolato e
nell’offerta tecnica presentata in sede di gara.

L'applicazione delle  penali  è  preceduta da regolare contestazione dell'inadempienza,  inviata  per
iscritto anche via PEC, alla quale il contraente ha facoltà di presentare controdeduzioni, supportate
dalla documentazione ritenuta necessaria entro e non oltre 10 (dieci) giorni dalla data di ricevimento
della  nota scritta  di  addebito.  Qualora le  giustificazioni  addotte  dall'appaltatore non siano dalla
Stazione Appaltante ritenute accoglibili, ovvero non vi sia stata risposta, o la medesima sia giunta
oltre  il  termine  indicato,  le  penali  sono applicate.  La  penalità  non viene  addebitata  se  la  ditta
aggiudicataria dimostra che il disservizio è dipeso da causa ad essa non imputabile. Ove si faccia
luogo all'applicazione delle penali, queste sono detratte da quanto comunque dovuto all'appaltatore.
L'importo  delle  penalità  irrogate  non  può  superare  il  10%  dell'importo  contrattuale,  pena  la
risoluzione del contratto in danno dell'affidatario.
Ferma restando l’applicazione delle penali previste nei precedenti commi, la Stazione Appaltante si
riserva di richiedere il maggior danno, sulla base di quanto disposto all’articolo 1382 c.c., nonché la
risoluzione  del  presente  contratto  nell’ipotesi  di  grave  e  reiterato  inadempimento  agli  obblighi
contrattuali.



Fatto  salvo  quanto  previsto  ai  precedenti  commi,  l’Appaltatore  si  impegna  espressamente  a
rifondere alla Stazione Appaltante l’ammontare di eventuali oneri che la stessa Stazione Appaltante
dovesse subire – anche per causali diverse da quelle di cui al presente articolo – a seguito di fatti
che siano ascrivibili a responsabilità dell’Appaltatore stesso.
La  richiesta  e/o  il  pagamento  delle  penali  non  esonera  in  nessun  caso  l’Appaltatore
dall’adempimento  dell’obbligazione  per  la  quale  si  è  reso  inadempiente  e  che  ha  fatto  sorgere
l’obbligo di pagamento della penale medesima.

Si precisa che eventuali modifiche normative intervenute in vigenza di contratto che incidano sui
soggetti beneficiari delle sanzioni derivanti dalle infrazioni dei limiti di velocità o sulla misura delle
stesse ovvero sulle modalità di gestione del servizio (ad esempio imponendo l'obbligo dell'Ente di
essere proprietario dell'impianto di rilevamento della velocità) ed ogni altra circostanza che incida
sull'interesse pubblico sotteso alla presente procedura di affidamento saranno legittima causa di
recesso dell'Ente ai sensi e con le modalità di cui all'articolo 109 del Codice.
 
11 – RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

1. La Provincia di Rieti è in facoltà di risolvere il Contratto oltre che nelle ipotesi di cui all’art. 108
del  D.Lgs.  n.  50/2016,  anche  ai  sensi  dell’art.  1456 del  Codice  Civile,  n  danno del  contratto,
incamerando la garanzia definitiva, nel caso si verifichi una delle seguenti ipotesi:
a)  mancato ripristino della  funzionalità  dell'apparecchiatura di  rilevazione della  velocità  entro i
termini  assegnati  dalla  committente  ovvero,  in  mancanza,  entro il  termine di  trenta  (30) giorni
dall'interruzione del servizio;
b) violazione dei patti e condizioni contrattuali che comportino l'interruzione per più di dieci (10)
giorni di uno o più dei servizi aggiudicati;
c) accertata negligenza nell'esecuzione delle prestazioni di gravità tale da rendere impossibile la
prosecuzione del rapporto ovvero la cessione a qualsiasi titolo del contratto e/o dei servizi affidati,
anche se derivanti da cessione di ramo d'azienda o subappalto non autorizzato;
d)  cessazione  dell'attività  ovvero  dichiarazione  di  fallimento  o  di  concordato  preventivo  del
concorrente e/o di una delle imprese raggruppate.
2.  La risoluzione opererà di  diritto  dalla  data  di  notifica della  volontà dell’Amministrazione di
valersi della clausola risolutiva e deve essere preceduta, nelle ipotesi previste alle lettere a), b) e d),
dalla contestazione degli addebiti all'appaltatore, con assegnazione di un termine non inferiore a
quindici  giorni  per  la  presentazione  delle  proprie  controdeduzioni.  Acquisite  e  valutate
negativamente le predette controdeduzioni, ovvero scaduto il termine senza che l'appaltatore abbia
risposto,  la  stazione  appaltante  dichiara  risolto  il  contratto.  Nell’ipotesi  di  cui  alla  lettera  c)  il
responsabile del procedimento, o direttore dell'esecuzione del contratto, assegna un termine, salvo i
casi d'urgenza, non inferiore a dieci giorni, entro i quali l'appaltatore deve eseguire le prestazioni.
Scaduto il termine assegnato, qualora l'inadempimento permanga, la Stazione Appaltante risolve di
diritto il contratto.
3.  Si  procederà  alla  risoluzione  del  contratto  quando  la  Provincia  e  l'appaltatore,  per  mutuo
consenso, sono d'accordo sull'estinzione del contratto prima dell'avvenuto compimento dello stesso.
4.  La  risoluzione  del  contratto  viene  disposta  con  atto  dell'organo  competente.  L'avvio  e  la
conclusione del procedimento sono comunicati all’aggiudicatario tramite PEC.
5. Ove si pervenga alla risoluzione del contratto, all’aggiudicatario è dovuto il pagamento del valore
del servizio eseguito fino al momento dell'avvenuta comunicazione della risoluzione, effettuata a
mezzo PEC. Nei soli casi di risoluzione del contratto di cui al comma 1, lettere a), b), c) e d), la
Provincia  ha  la  facoltà  di  affidare  a  terzi  la  rimanente  parte  del  servizio,  in  danno
dell’aggiudicatario inadempiente. 
6. All’appaltatore inadempiente sono addebitate le spese sostenute in più dalla Provincia rispetto a
quelle previste dal contratto risolto. Esse sono prelevate dalla garanzia incamerata e, ove questa non
sia sufficiente,  da eventuali  crediti  dello stesso, previo  "fermo amministrativo" del corrispettivo



regolarmente dovuto allo stesso, disposto con provvedimento dell'organo competente.
7. Nel caso di minore spesa, nulla compete all’appaltatore inadempiente.
8. L'esecuzione in danno non esime l'appaltatore dalle responsabilità civili e penali in cui lo stesso
possa incorrere a norma di legge per i fatti che hanno motivato la risoluzione.
Fuori  dalle  ipotesi  di  modifica contrattuale  ai  sensi  dell’art.  106, comma 1,  lett.  a)  del  Codice
Contratti previste nei documenti di gara,  costituisce causa di risoluzione del contratto ovvero di
annullamento dell'aggiudicazione la mancata concessione delle autorizzazioni previste dalla legge
per l'istallazione della postazione ovvero la mancata messa in funzione dell'apparecchiatura senza
giustificato motivo nei termini previsti dal capitolato. Ove tali evenienze si verifichino per fatto
imputabile all'appaltatore, resta salvo il risarcimento dei danni subiti dall'Ente.

12. RECESSO 
L’Ente affidante si riserva il diritto di recedere dal contratto nelle ipotesi di cui all’art 109 del
D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii..
In  caso  di  recesso  unilaterale  dell’ente  affidante,  l’impresa  affidataria  avrà  diritto  solo  al
corrispettivo per il servizio svolto sino alla data in cui il recesso avrà luogo, senza che, anche in
deroga  a  quanto  previsto  dall’art.  1671 c.c.,  possa  vantare  diritti  a  compensi,  risarcimenti  o
indennizzi a qualsiasi titolo.
In caso di recesso l’Amministrazione darà motivato preavviso all'Appaltatore almeno 30 giorni
prima, con lettera raccomandata A/R o mediante PEC.
In caso di recesso unilaterale da parte dell’appaltatore, lo stesso sarà obbligato a risarcire il danno,
che sarà individuato e quantificato anche nell’eventuale differenza di prezzo conseguente al nuovo
affidamento.

13. FATTURAZIONE E PAGAMENTI
 
La  fatturazione  del  corrispettivo  spettante  all’aggiudicatario  sarà  mensile.  A  tal  riguardo
l’aggiudicatario, entro il 10 (dieci) di ogni mese, redigerà un prospetto di rendicontazione mensile
con  indicazione  dettagliata  delle  singole  prestazioni  svolte.  Sulla  base  del  prospetto  di
rendicontazione l’aggiudicatario dovrà emettere le relative fatture (le quali dovranno essere emesse
tra il 10 e il 15 di ogni mese) che dovranno analiticamente dettagliare tutte le singole prestazioni
rese. Il Comando provvederà ad emettere regolare determina di liquidazione entro 15 giorni dalla
data di ricezione della/e fattura/e. 
In relazione all’art. 3 della legge del 13 agosto 2010 n. 136, per assicurare la tracciabilità dei flussi
finanziari  finalizzata  a  prevenire  infiltrazioni  criminali,  gli  appaltatori,  i  subappaltatori  e  i
subcontraenti  della  filiera  delle  imprese,  dovranno utilizzare uno o più conti  correnti  bancari  o
postali, accesi presso banche o presso Poste Italiane S.p.A., dedicati, anche non in via esclusiva,
fermo  restando  quanto  stabilito  nel  comma  5  di  tale  legge,  alle  commesse  pubbliche.  Tutti  i
movimenti finanziari relativi al presente appalto, dovranno essere registrati su tali conti dedicati e,
salvo quanto previsto al comma 3 della legge n. 136 del 13 agosto 2010, devono essere effettuati
esclusivamente tramite lo strumento del bonifico bancario o postale.
 
14. REFERENTE DELL'AGGIUDICATARIO
 
L'aggiudicatario si obbliga ad individuare al suo interno un referente per gli aspetti gestionali ed
organizzativi, che assume la veste di interlocutore unico e responsabile per ogni problema relativo
al servizio. Subito dopo l'aggiudicazione, dovrà essere fornito al Comando di Polizia il nome del
referente  di  cui  sopra,  l'indirizzo,  il  numero  di  telefono  (n.  di  cellulare)  l'indirizzo  di  posta
elettronica certificata e tutte le informazioni atte a rintracciarlo in caso di necessità. Il referente è
considerato insito nella organizzazione dell'affidatario e pertanto il relativo costo non potrà in alcun
modo essere posto a carico dell'Ente appaltante.
 



15. RESPONSABILITÀ DELL'APPALTATORE
 
L'appaltatore è responsabile verso l’Ente del servizio appaltato, che viene svolto con l'impiego dei
capitali e dei mezzi e a completo rischio dell'impresa.
 
16. INFORTUNI E DANNI - GARANZIE
 
L'impresa risponderà direttamente dei danni alle persone e alle cose, comunque provocati,  nello
svolgimento del servizio, restando a suo completo ed esclusivo carico qualsiasi risarcimento, senza
diritto di rivalsa o di compensi da parte dell’Ente. 
L’impresa affidataria dovrà provvedere alla stipula di idonee assicurazioni per tutta la durata del
contratto di servizio:

 polizza RCT/O, corredata dalla garanzia di “rinuncia alla rivalsa” nei confronti dell’Ente
appaltante, a copertura di qualsiasi evento dannoso connesso all’espletamento del servizio
unitamente ai danni arrecati per fatto dell’appaltatore o dei suoi dipendenti, anche se per
colpa grave o dolo, in conseguenza di eventi od operazioni connesse allo svolgimento del
servizio, con un massimale unico non inferiore a € 1.000.000,00 (euro unmilione/00);

 polizza  RCO,  corredata  dalla  garanzia  di  “rinuncia  alla  rivalsa”  nei  confronti  dell’Ente
appaltante, con un massimale non inferiore a € 500.000,00 (cinquecentomila/00), con limite
di € 350.00,00 (euro trecentocinquantamila) per ogni infortunio.

L'impresa aggiudicataria dovrà costituire le garanzie nelle forme, nei tempi e nei modi previsti dal
disciplinare di gara e da quanto previsto dagli articoli 93 e 103 del D.lgs. n. 50/2016.
 
17. SUBAPPALTO
È ammesso il subappalto, nel rispetto dell’art. 105 del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. a condizione
che sia dichiarato in sede di offerta.
È vietata la cessione, anche parziale, del contratto.

 
18. RISERVATEZZA E PRIVACY

Tutti i dati di relativi alle violazioni ed al rapporto contrattuale in genere, sono trattati dalla ditta
aggiudicataria in osservanza alle disposizioni del Regolamento UE 679/2016.
La società  s’impegna a  mantenere la  massima riservatezza in  relazione a  tutti  i  dati  conosciuti
durante l’esercizio dei servizi forniti. Manterrà riservati i dati e non ne farà alcun utilizzo diverso da
quello previsto dal contratto e non li divulgherà né comunicherà a terzi.
La Società dichiara,  inoltre,  di  aver attuato tutte le misure atte a garantire la sicurezza fisica e
logistica
dei dati in osservanza di quanto prescritto dal citato Regolamento UE 679/2016.

19. TITOLARITÀ DEL TRATTAMENTO DEI DATI

La ditta appaltatrice dovrà coadiuvare la Stazione appaltante nelle fasi successive all’accertamento
delle violazioni al C.d.S., a partire dalla ricerca dei dati anagrafici dei contravventori. La titolarità
del trattamento dei dati nelle diverse fasi di gestione e nella ricerca dei nominativi dei trasgressori
sarà di esclusiva competenza della Stazione appaltante, che è il “titolare” del trattamento dei dati
relativi alle violazioni al codice della strada accertate.
La  ditta  appaltatrice  dal  momento  dell’affidamento  dell’incarico,   assume  la  qualità  di
“responsabile” del trattamento dei dati e i suoi dipendenti la qualità di “incaricati” del trattamento
dei dati. Tali mansioni saranno svolte sotto la supervisione e secondo le istruzioni della Stazione
Appaltante “titolare” del trattamento dei dati. La ditta appaltatrice, a tal fine, dovrà comunicare i
nominativi dei soggetti che avranno accesso ai dati, come “incaricati” del trattamento degli stessi.



La  Stazione  Appaltante  delega  alla  ditta  “responsabile”  anche  le  fasi  di  ricerca  delle  partite
anagrafiche dei trasgressori o dei soggetti solidalmente responsabili.

20. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE

Per le controversie derivanti dal contratto è competente in via esclusiva il Foro di Rieti, rimanendo
espressamente esclusa la compromissione in arbitri.

21. SPESE CONTRATTUALI

Sono a carico dell'aggiudicatario le spese contrattuali e consequenziali, che dovranno essere versate
dallo  stesso  nella  misura  e  secondo  le  modalità  stabilite  dall'Amministrazione  Provinciale  e
preventivamente comunicate al medesimo e consistenti in:
a) Spese per bolli relativi al contratto, alle copie e agli atti allegati;
b) Spese per diritti di segreteria;
c) Spese per l'imposta di registro in caso d'uso.
L’aggiudicatario  versa  l'importo  delle  spese  contrattuali  secondo  le  modalità  stabilite
dall’Amministrazione e preventivamente comunicate al medesimo.
Nel caso di mancato versamento di tutte o parte delle spese contrattuali, la Provincia trattiene la
somma dovuta in sede di primo pagamento utile relativo al contratto.
 
22. NORME FINALI E TRANSITORIE
 
Per tutto quant’altro non contemplato nel presente capitolato, le parti rinviano a quanto stabiliscono
in materia  le  normative vigenti,  con particolare riferimento alle  norme del  Codice Civile  e  del
D.Lgs. 50/2016.


